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Como tramitar pedidos de dientes en la web de AMD con MAeE}ae[gg‘;ﬂQ

pedidos agrupados

Desde COMPRA RAPIDA (seleccionando esta pestafia) podremos acceder a la
pestafia de COMPRA RAPIDA DE DIENTES.
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En el apartado de “Seleccionar” haremos clic y aparecera todo el desplegable de
dientes.

VAFHT ?‘ fl E? E] zeta Q Productos Compra répida OFERTAS ACTIVAS
.

Compra rapida Cofpra rapida de dientes I

Selecciona el nu 4 de dientes e indica el numero de unidades de las referencias que quieras afadir a tu carrito

Seleccionar

Seleccionar 5
GLASSIC D POST JUE®O DE 8

CLASSIC 10 POST JUEGO DE §

CLASSIC 20 POST JUEGO DE &

CLASSIC 33 POST JUEGO DE &

CLASSIC ANT JUEGO DE &

COSMO HXL ANT JUEGO DE 6

COSMO HXL POST JUEGO DE 8

DELARAANT JUEGO DE 6

DELARA POST JUEGO DE &

GNATHOSTAR A-D JUEGO DE &

GNATHOSTAR JUEGO DE 8

IVOSTAR A-D JUEGO DE 8

IVOSTAR JUEGO DE 6

MONDIAL ANT JUEGO DE 6

MONDIAL POST JUEGC DE &

PHONARES Il A-D ANT JUEGO DE 6

PHONARES Il TYP A-D POST JUEGO DE 8

PREMIUM ANT JUEGO DE 6

PREMIUM POST JUEGO DE & v

Seleccionaremos la familia de dientes que queremos comprar:

ﬁﬂ:\ 9 \rl E? p zeta Q Productos Compra rapida OFERTAS ACTIVAS

S~

Compra rapida Compra rapida de dientes

Selecciona el nimero de dientes e indica el nimero de unidades de las referencias que guieras afiadir a tu carrito

Seleccionar

Seleccionar <
CLASSIC 0 POST JUEGO DE &

CLASSIC 10 POST JUEGO DE &

CLASSIC 20 POST JUEGO DE &

CLASSIC 33 POST JUEGO DE &

CLASSIC ANT JUEGO DE §

COSMO HXL ANT JUEGO DE 6

COSMO HXL POST JUEGO DE &

DELARAANT JUEGO DE 6

GNATHOSTAR A-D JUEGO DE 8
ATHOSTAR o0

IVOSTAR A-D JUEGO DE 6
IVOSTAR JUEGO DE 6
MONDIAL ANT JUEGO DE 6

MONDIAL POST JUEGO DE &

PHONARES Il A-D ANT JUEGO DE 6

PHONARES || TYP A-D POST JUEGC DE 8

PREMIUM ANT JUEGO DE 6

PREMIUM POST JUEGO DE & -

Una vez seleccionado el tipo de diente, se abriré la tabla con todos los dientes
disponibles.



Como tramitar pedidos de dientes en la web de AMD con @eglgggiﬁtg

pedidos agrupados

Detallaremos las unidades que queramos de cada modelo y color.
Por Ultimo, los afiadiremos al carrito haciendo clic en "ANADIR A CARRITO":

Hacemos clic en el CARRITO:

ﬁ\mg ('E%D zeta Q Productos Compra rapida OFERTAS ACTIVAS

Compra rapida ‘Compra rdpida de dientes

Selecciona el numero de dientes e indica el nimero de unidades de las referencias que quieras afiadir a tu carrito

GNATHOSTAR A-D JUEGQ DE 8

GNATHOSTAR A-D JUEGO DE 8
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Nos aparecera el detalle de todos los dientes seleccionados

Si hubiera que modificar algin modelo, cambiariamos las unidades correctas que
necesitaramos y pulsariamos” GUARDAR”

Finalmente, hacemos clic en TRAMITAR PEDIDO



Como tramitar pedidos de dientes en la web de AMD con
pedidos agrupados
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American BUSQUEDA

O Volver a productos Resumen de tu carrito:

T productos

/]

GNATHOSTAR A-D post inf D82 BL2 1 Eliminar
Ref. 605076
T i lid
© 10 Precio unidad:4,69 € - Peso:0,01kg 4,69 €

e SR ORTHOTYP post inf N3 430 @ Eliminar
L;_M;—l Ref. 540197

[ iaid |
LS © 4« © Precio unidad10,78 €- Pesc:040 kg 431,20 €

e ——t SR ORTHOTYP post inf N3 230 @ Eliminar
L;Qw Ref. 540117 P

—_—
[o99795° | RS

Precio unidad:10,78 € - Peso:0,70 kg 754,60 €

Si el pedido tuviera unidades limitadas, les aparecera un mensaje como el de la

imagen, que le informa de las unidades permitidas en ese momento. Y le preguntara:

¢qué desea hacer?

e Cancelar: si selecciona esta opcién cancelaria todo el pedido

e Servir Uds. solicitadas en pedido fraccionado: serviria las unidades permitidas

y el resto en un plazo aproximado de 15 dias (a portes pagados)

e Servir maximo disponible: si selecciona esta opcion, sélo serviria las unidades

permitidas y anularia el resto de las unidades.

En caso de querer todo el pedido (lo mas habitual) seleccionar la opcién SERVIR
UDS. SOLICITADAS EN PEDIDO FRACCIONADO

jAtencion!
Ha solicitado 70 unidades, pero se le enviara el maximo permitido de 3.
Dado lo anterior, quedarian 67 unidades pendientes de servir.
£Que desea hacer?

Podra consultar disponibilidad de entrega en albaran

Servir uds. solicitadas en pedido fraccionado (70 ud)

Servir maximo disponible (3 ud)

Acceder al carrito para reducir la cantidad a solicitar

Volvera a salir la pantalla anterior, para TRAMITAR PEDIDO
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pedidos agrupados

American BUSQUEDA Q Productos Compra rapida OFERTAS ACTIVAS

Medical&Denta

) Volver a productos Resumen de tu carrito:

M productos

GNATHOSTAR A-D post inf D82 BL2 @ Eliminar
fet.cos075 e 1.190,49 €
o |0 Jac 4,69 €- Pesc0,01kg 4,69 € Emiarpest

ung

SR ORTHOTYP post inf N3 430 W Eliminar
Ref. 540197

© « O Precio unidad 10,78 €- Pes:040 kg 431,20 €
SR ORTHOTYP post inf N3 230 @ Eliminar
Ref. 540117

e || Precio unidad 1078 € - Peso0g0 kg 754,60 €

En caso de querer enviar a su cliente, hay 2 opciones:

e Seleccionar la direccion dentro de las que ya tiene grabadas. Puede utilizar el

buscador en “Busca tu direccion”
e Hacer envio a su cliente, a una direccién no grabada. Marcar la opcion “Quiero

enviar el pedido a una direccién no registrada”

( American BUSQUEDA Q Productos Compra répida OFERTAS ACTIVAS
.
. . - . | |
Q Direccion de envio ¥ Tipo de envio
A 0,00€
Direcciones registradas - DHL 0,00€
o nooe e
Busca tu direccion e aceptas para
MARTAALVAREZ SERRA ¥ Método de pago
Esther
Forma de pago habitual
ay stock. El articulo queda
Ref. 540197 - S es en stock.
Ref. 540117 - Py itado a 3
unidades diarias.
& Hazclick cupénde
descuento
Mostrando 10 de 11 direcciones disponibles
Informacion del pedido:
FRINCIPAL Articula
657200992 Articulos: m
mana alvarez@amencandent com Deso: 1M kg
MARTAALVAREZ SERRA
ALVAREZ SERRA. MARTA 1309,54 €
TRAVESSERA DE GRACIA, T3-75, 4° 4%, 0,00 €
08006 BARCELONA,
1309,54 €
s
E ado
) Bas 1190,49 €
S S VA n9.05s €

Aparecera esta pantalla, con estos campos:

o Direccién de envio: debera detallar todos los datos, de los campos que se
indican (ver imagen inferior)
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nsos €
130954 €

e Observaciones: Este campo puede utilizarlo si necesita hacer alguna
observacion, para que la vea nuestro Dpto. de Atencién al Cliente. Si no es
necesario, mejor no utilizarlo, ya que para el pedido hasta su revision.

e Guardar referencia interna: En este campo puede detalla su n° de pedido, que
le aparecera en el albaran.

e Agrupar pedido: este check debe ser marcado, ya que nos han solicitado
que el envio sea agrupado.

e Tipo de envio: seleccionar la agencia que desee

e Aceptar las politicas de privacidad y de compra

e Finalmente, CONFIRMAR PEDIDO



